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O d  d n i a  1 9 . 0 4 . 2 0 1 0 r .  
nastêpuje zmiana taryfy za us³ugi przewozowe.

1. NIE PODLEGAJ¥ ZWROTOWI I WYMIANIE -zachowuj¹ swoj¹ wa¿noœæ w terminie do 6 m-cy
    od dnia wejœcia w ¿ycie nowej taryfy tj. od dnia 19.IV.2010r. i obowi¹zuj¹ tylko w strefie A

2. NIE PODLEGAJ¥ ZWROTOWI I WYMIANIE - zachowuj¹ swoj¹ wa¿noœæ w terminie do 6 m-cy
    od dnia wejœcia w ¿ycie nowej taryfy tj. od dnia 19.IV.2010r. i obowi¹zuj¹ tylko w strefie A+ B

3. BILETY, KTÓRE PODLEGAJ¥ :

a) jednorazowe czasowe - na linie zwyk³e i nocne do 30minut N/U(3,60 z³ i 1,80 z³)  i 60 minut N/U(5,80z³
    i 2,90 z³), na linie pospieszne do 15,  30, i 60 minut N/U(4z³,7,20z³,11,60z³, 2z³, 3,60z³, 5,80z³)
b) jednorazowe przystankowe na linie zwyk³e i nocne do 10 przystanków N/U(2,20z³ i 1,10z³), powy¿ej 10 
    przystanków N/U(3,60z³, 1,80z³), na linie pospieszne do 10 przystanków N/U (4,20z³, 2,10z³), powy¿ej 10
    przystanków N/U (7,00z³, 3,50z³)
c) okresowe w formie papierowej do 24h na linie zwyk³e, pospieszne i nocne N/U(13,20z³, 6,60z³)    
   na przyk³ad :
    - za 5 biletów do 30 minut za 3,60 z³ (18 z³) podró¿ny otrzyma 6 biletów do 30 minut za 3 z³ (18 z³)
    lub 
    - za 3 bilety do 30 minut za 3,60 z³ (10,80 z³) i dop³at¹ 1,20 z³ podró¿ny otrzyma 4 bilety do 30 minut
    za 3 z³ (12 z³)
    WYMIANA na powy¿szych zasadach prowadzona jest we wszystkich punktach sprzeda¿y biletów ZTM
    Poznañ w godzinach ich  funkcjonowania.
    

WYMIANIE NA NOWE

wg zasad 

za dop³at¹ na przyk³ad:

4. Bilety sieciowe 30-dniowe i miesiêczne zakupione przed 19.IV.br.  upowa¿niaj¹ do przejazdów  w strefach
    A+B do terminu zakoñczenia wa¿noœci biletu.

5. Bilety trasowane do 6 i 18 przystanków 30-dniowe, miesiêczne  i 3-miesiêczne zakupione przed 19.IV.br. 
    upowa¿niaj¹ do przejazdów na odcinkach tras linii 55,56,70,72,73, i 237 znajduj¹cych siê w strefie B do
    terminu zakoñczenia wa¿noœci biletu.

6. Pozosta³e bilety d³ugookresowe na sieæ (3-,6-,9-, 10- i 12- miesiêczne) zakupione przed 19.IV.br.
    upowa¿niaj¹ do przejazdów  w strefie A oraz na odcinkach tras linii 53,55,56,70,72,73, 237 w strefie B do 
    terminu zakoñczenia wa¿noœci biletu.

7. Podró¿ny mo¿e dokonaæ ca³kowitego zwrotu biletów jednorazowych w terminie do 6 miesiêcy od dnia
    wejœcia w ¿ycie nowej taryfy po uprzednim z³o¿eniu wniosku o zwrot ekwiwalentu  za niewykorzystane
    bilety. Wniosek z³o¿yæ nale¿y w Dziale Sprzeda¿y Biletów ul.G³ogowska 133, pokój 145
    w godz.7:00- 15:00 , od pon-pt.

*N - bilet normalny *U- bilet ulgowy

SZANOWNI PODRÓ¯NI

Zasady wymiany i zwrotów biletów komunikacji miejskiej w Poznaniu
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