*Ztm

Zarzad Transportu Miejskiego

REKOMENDACIA
POZNANSKIEJ RADY TRANSPORTU AGLOMERACYJNEGO

DOTYCZACA

OKRESLENIA KATALOGU OBOWIAZKOWEGO
| FAKULTATYWNEGO WYPOSAZENIA WEZLtOW PRZESIADKOWYCH
W AGLOMERACJI POZNANSKIE)



Rekomendacja nr 2

Okreslenie katalogu obowigzkowego i fakultatywnego wyposazenia weztow
przesiadkowych w aglomeracji poznanskiej

Rekomendacja

Nalezy opracowac, wdrozyé i rozpowszechni¢, szczegdlnie wéréd decydentédw i projektantow
katalog wymagan stawianych weztom przesiadkowym na obszarze aglomeracji poznanskiej.

Wydatkujgc publiczne s$rodki finansowe na tworzenie weztdw przesiadkowych nalezy
poszukiwaé szeroko rozumianych efektéw synergicznych w rozwoju lokalnym, dlatego
rekomendujemy, aby juz na etapie planowania kazdej tego typu inwestycji dazy¢ do
zawigzania partnerstwa publiczno-prywatnego z lokalnymi przedsiebiorcami przy budowie,
wyposazeniu i eksploatacji wezta.

Dokumentacje projektowg nalezy koniecznie wzbogaci¢ o projekcje przeptywdw pienieznych
z komercyjnej dziatalnosci realizowanej w wezle, a skierowanej na poprawe jakosci obstugi
pasazeréw, tak aby uzyskanie wsparcia finansowego ze srodkéw funduszy europejskich nie
uniemozliwiato jej prowadzenia w ciggu pierwszych 5 lat funkcjonowania wezta.

Katalog ma obejmowaé¢ wykaz wszystkich elementdw wyposazenia wezta, zwtaszcza
elementédw wizualnych wezta (ujednolicenie oznakowania), informacji pasazerskiej, matej
architektury wraz z opisem funkcjonalno-uzytkowym wszystkich elementéw.

Katalog powinien zawieraé:

1. definicje wezta przesiadkowego wraz z parametrami, jakie powinny by¢ osiggniete po
jego wybudowaniu (np. % skorelowanych kurséw przy zdefiniowanym maksymalnym
czasie przesiadki);

2. kategoryzacje weztéw w zaleznosci od rodzaju integrowanych srodkéw transportu
(np. kolej-tramwaj-autobus, kolej-tramwaij, kolej-autobus, tramwaj-autobus, autobus-
autobus, samolot-autobus), wielkosci wezta oraz wielkos$ci prognozowanych potokéw
pasazerskich;

3. zasady udostepniania wezta poszczegdlnym operatorom;

4. wykaz wyposazenia obowigzkowego w zaleznosci od kategorii wezta;

5. wykaz wyposazenia fakultatywnego (tzw. dobrych praktyk), ktére warto rozwazy¢ na
etapie planowania danej inwestycji, uwzgledniajgc kategorie wezta;

6. opis funkcjonalno-uzytkowy poszczegdlnych elementéow wezta, ze szczegdlnym
uwzglednieniem elementéw zlokalizowanych przy liniach demarkacyjnych
poszczegdblnych zarzagdcdw infrastruktury wezta;

Katalog powinien by¢ adresowany do:

1. projektantéw i inwestordw, projektujgcych i budujgcych wezty przesiadkowe,



2.

pracownikdw wydziatéw architektury Urzedu Miasta Poznania i starostw
powiatowych, wydajgcych zezwolenia na budowe takich obiektéw na terenie
aglomeracji poznanskiej,

firm doradczych i pracownikéw urzeddw gmin odpowiedzialnych za przygotowanie
whnioskédw o dofinansowanie budowy weztéw przesiadkowych przy wykorzystaniu
srodkoéw unijnych.

Katalog powinien takze okresla¢ stuzby odpowiedzialne za naprawe i utrzymanie
poszczegdlnych elementdw infrastruktury wezta oraz aktualizacje elementéw informacyjnych
(np. wymiana map, schematdw i tabliczek przystankowych, naprawy oswietlenia itp.).

W wykazie obowigzkowych elementéw wyposazenia wezta przesiadkowego nalezy
uwzglednic:

1.

przystanki i perony dla srodkéw transportowych przejezdzajgcych przez wezet (poza
pociggami) z elementami ochrony oczekujacych pasazeréw przed skutkami zmiennych
warunkéw atmosferycznych w postaci indywidualnych wiat lub zintegrowanego
zadaszenia miejsc oczekiwania na odjazd;

miejsca do siedzenia w liczbie adekwatnej do wystepujgcych potokdw pasazerskich;
punkt obstugi klienta, w ktérym mozliwy bytby zakup biletu, zatadowanie biletu
okresowego, uzyskanie informacji dotyczace odjezdzajgcych pojazdow (tylko
w weztach o najwyzszej kategorii)

zamknieta poczekalnia (tylko w weztach o najwyzszej kategorii lub na weztach o dtugim
czasie oczekiwania na nastepny pojazd, np. ponad 30 minut);

toalety dla pasazerow (w sytuacji braku dostepnych toalet w sgsiadujgcym budynku
dworca);

elementy matej architektury (kosze na $mieci, klomby, gazony z zielenig itp.);
kompleksowy system oznakowania poziomego dla oséb niewidomych,

system informacji pasazerskiej zawierajgcy:

a. kolumny lub gabloty z tabliczkami przystankowymi srodkéw transportu
odjezdzajgcych z danego przystanku,

b. zintegrowang, elektroniczng tablice przedstawiajgcg chronologicznie odjazdy
najblizszych $rodkdédw transportu z podaniem nr peronu lub lokalizacji
przystanku (zgodne ze standardem Tablic Informacji Pasazerskiej ZTM Poznan).
Do czasu osiggniecia zgodnosci technologicznej systemoéw informatycznych
operatoréw transportu publicznego (zwtaszcza przewozinikéw kolejowych
z pozostatymi operatorami) tablice powinny by¢ umieszczane jedna pod drugg,

c. tablice z informacjg taryfowg i krétkim opisem mozliwosci zakupu biletu,
uproszczona mapa systemu transportu publicznego w aglomeracji poznaniskiej,
schemat organizacyjny wezta ze wskazaniem lokalizacji poszczegdlnych funkcji
oraz przystankéow poczatkowych i przelotowych na wezle (wraz z tablicami
informacyjnymi o odlegtosci dojscia do przystanku danej linii ze wskazaniem
kierunku/petli),



10.
11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

f. mapa otoczenia wezta (danej gminy/gmin jesli wezet potozony blisko
granicy/(mozna zastanowic¢ sie nad przyjeciem ew. promienia zasiegu takiej
mapy od wezta),

g. informacja gtosowa dla oséb niedowidzgcych, o czasie odjazdu najblizszego
srodka transportu z danego przystanku, wzbudzana za pomocg przycisku
z opisem w alfabecie Braille’a umieszczonego przy danej kolumnie lub tabliczce
informacyjnej,

h. lista kluczowych adreséw internetowych w postaci QR kodéw, gdzie mozna
uzyskaé dodatkowg informacje o réznych mozliwosciach przemieszczania sie na
obszarze aglomeracji poznanskiej;

biletomat lub biletomaty (liczba dostosowana adekwatnie do kategorii wezta
i wielkosci potokdéw pasazerskich);

dedykowane miejsca dla osob niepetnosprawnych;

parkingi P&R (z wytaczeniem weztow zlokalizowanych na obszarze centralnym
Poznania wyznaczonym przebiegiem Il ramy komunikacyjnej) i B&R (wyposazone
w stojaki i wiaty rowerowe umozliwiajgce bezpieczne pozostawienie roweru przez catg
dobe i zgodne ze wspdlnym standardem);

zatoka/i Kiss & Ride (z systemem kontroli czasu zatrzymania);

zabezpieczenie dojazdu i miejsca postojowego (przynajmniej znakami poziomymi) dla
pojazddw serwisowych i stuzbowych;

zaplecze socjalne wraz z wyposazeniem sanitarnym dla kierujgcych srodkami
transportu publicznego wszystkich operatoréw przejezdzajacych przez dany wezet;
monitoring wizyjny wezta;

osSwietlenie wezta (energooszczedne, na obszarze parkingdw wzbudzane ruchem) oraz
przejsé dla pieszych,

wyjazdy z wezta dla Srodkdw transportu zbiorowego poruszajgcego sie po drogach
publicznych powinny by¢ tak zaprojektowane, aby oznakowaniem poziomym
i pionowym wymuszaé priorytet dla pojazdéw zbiorowego transportu publicznego,
a w razie koniecznosci wyposazy¢ je w sygnalizacje swietlng z funkcjg priorytetu dla
tychze pojazdow.

W ramach opisu funkcjonalno-uzytkowego obowigzkowego wyposazenia wezta powinno sie
takze uwzglednic:

1.

zapewnienie dogodnego i bezpiecznego dotarcia do wezta dla rdéinych grup
uzytkownikdow (szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na bezposrednio$é dojscia pieszych
i dojazdu przez rowerzystéw oraz osdéb niepetnosprawnych), ze szczegdlnym
uwzglednieniem podrdznych niezmotoryzowanych oraz odseparowania przy dojezdzie
i wyjezdzie ruchu srodkéw transportu publicznego od pojazdéw dojezdzajgcych na
parking P&R;

platforma przystankéw i perondw dla srodkow transportu (poza kolejg) powinny by¢
podniesione na takg wysokos¢, aby mozliwe byto wprowadzenie wézka inwalidzkiego
bez koniecznosci rozktadania rampy w drzwiach srodka transportu;



3. uktad  platform  przystankowych  powinien  by¢é tak  zaprojektowany,
aby w maksymalnym stopniu byty mozliwe przesiadki ,drzwi w drzwi”;

4. platformy przystankowe powinny by¢ wyposazone w linie zatrzymania pojazdu dla kazdego
typu pojazdu i oznaczenie miejsca oczekiwania dla osoby poruszajacej sie na wdzku
inwalidzkim tak, aby wejs¢ do pojazdu drzwiami usytuowanymi bezposrednio przy stanowisku
kierowcy. Ponadto rownolegle do krawedzi platformy peronowej lub przystankowej powinna
by¢ poprowadzona linia ostrzegajgca dla oséb niewidomych

5. miejsca do siedzenia zamontowane w wezle powinny mie¢ wyznaczone miejsca
siedzagce dla oséb starszych, o ograniczonej zdolnosci ruchowej i dla kobiet
W Zaawansowanej cigzy;

6. elementy matej architektury (tawki, kosze na $mieci, gazony, klomb itd.) powinny by¢
usytuowane tak, aby nie stanowi¢ przeszkody dla o0séb niewidomych
i niepetnosprawnych ruchowo;

7. kompleksowy system oznakowania poziomego dla oséb niewidomych powinien by¢
potagczony z systemem oznakowania stosowanym w gminie lub na dworcu lub
przystanku kolejowym;

8. elektroniczne tablice informacyjna o rozktadzie jazdy powinny by¢ tak zlokalizowane,
aby pasazerowie podczas opuszczania jednego srodka transportu mieli informacje
o czasie na przesiadke (np. pasazerowie wchodzacy na obszar wezta);

9. tabliczki przystankowe, taryfowe i wszelkiego rodzaju mapy i schematy powinny by¢
tak umieszczone, aby mozliwe byto ich odczytanie przez wszystkie osoby korzystajgce
z wezta (takze osoby na wdzkach, przy réznym oswietleniu). Nie mogg one by¢
umieszczane bezposrednio nad lub za glowami oséb siedzgcych na tawce);

10. tablice informacyjne o aktualnym rozktadzie jazdy powinny by¢ zlokalizowane tak, aby
ufatwiaé ich odczytanie przez osoby docierajace do wezta (niezaleznie od sposobu
dotarcia), a takze przez kierowcow autobuséw oczekujgcych na przyjazd opdznionego
pociggu/tramwaju (kiedy konieczne jest zabezpieczenie potaczen);

11. system monitoringu wizyjnego w miare mozliwosci powinien by¢ potgczony
z systemem monitoringu miejskiego lub policyjnego tak, aby w przypadku wystapienia
zagrozenia bezpieczenstwa, stuzby porzadkowe miaty mozliwos$¢ natychmiastowego
podjecia interwencji.

W wykazie fakultatywnych elementéw wyposazenia wezta przesiadkowego nalezy
uwzglednic:

1. montaz 2- lub 3-wierszowych elektronicznych tablic informacyjnych pokazujgcych
numer linii, przystanek docelowy i czas odjazdu $rodka transportu odjezdzajgcych
z danego przystanku (potgczone z systemem informacji gtosowe] dla oséb
niewidomych);

2. interaktywne tablice informacyjne;

3. przytgcze elektryczne duzej mocy (> 100 kW i >120A) dla tadowania autobuséw
transportu publicznego dostepne dla wszystkich operatorow obstugujgcych dany
wezet;

4. przytacza elektryczne dla tadowarek do samochodéw i jednosladéw elektrycznych
pozostawianych na parkingach P&R i B&R (dostepne dla uzytkownikéw za optaty),



5. dedykowane miejsca dla pojazdéw wspétdzielonych (carsharing);

6. pomieszczenia umozliwiajace ich odptatne wynajecie firmom zewnetrznym w celu
prowadzenia w nich dziatalnosci ustugowo-handlowej (kiosk, bar, itp.);

7. przytgcze energetyczne wraz z miejscem na fundament umozliwiajace ich odptatne
wynajecie firmom zewnetrznym prowadzacym sprzedaz napojéw, przekasek itp. za
pomocg automatow lub drobnych operacji finansowych za pomocg bankomatu (w tym
mozliwos¢ dotadowania telefonu komérkowego);

8. ,paczkomat” z dedykowanym miejscem do roztadunku i zatadunku paczek;

9. publicznie dostepne Wi-Fi;

10. mozliwos$¢ otrzymania/wydruku/zakupu zintegrowanego rozktadu jazdy w weile
w danym kierunku;

11. zielen (drzewa, krzewy, byliny, kwiaty);

12. zegar/y o ile tablice informacyjne w wezle nie zostaty w nie wyposazone. Wszystkie
urzadzenia pokazujgce czas powinny byé¢ zsynchronizowane radiowo za pomoca
sygnatu DCF-77;

13. elektroniczna tablica informujgca o temperaturze, stanie powietrza oraz dodatkowe
zhierarchizowane informacje generowane przez ZTM Poznan, operatoréw transportu
publicznego oraz wydelegowanych pracownikéw UMP oraz Urzeddw Gmin, na ktérych
terenie zlokalizowany jest wezet przesiadkowy;

14. montaz poidetek dla pasazeréw i zwierzat, w szczegdlnosci w najwiekszych
weztach/weztach o najwyzszej kategorii/weztach o najwyzszych potokach ruchu.

Uzasadnienie

Istnieje ogromna potrzeba okreslenia jednolitej, wspdlnej koncepcji architektonicznej
i funkcjonalno-organizacyjnej rozwoju systemu weztéw przesiadkowych dla catej aglomeracji
poznanskiej ze szczegdlnym uwzglednieniem definicji wezta, kategoryzacji weztéw,
ich wyposazenia obowigzkowego i fakultatywnego oraz okreslenia priorytetow w zakresie
kolejnosci i tempa ich realizacji.

Rekomendacja wypracowana przez Poznanskqg Rade Transportu Aglomeracyjnego, ktorej
prace koordynowat jej moderator dr Hubert Iglinski.



