dokumentéw uprawniajacych do bezptatnych badz

ulgowych przejazdéw w pojazdach komunikacji miejskiej
wykonujacych przewozy na zlecenie Zarzadu Transportu Miejskiego
w Poznaniu

Zatacznik nr 5
Do Regulaminu kontroli biletéw oraz

. OPLATA DODATKOWA KREDYTOWA- wezwanie do zaptaty

Oplaty dodatkuwej wraz 7 nalcnmsiy 7 prrewi 7 nansszenic Ustawy 2 dnin 15 listopada 1984 1. Prases precwozose
(Dz U.2 2013 pozycja ¥15)
TRANS KONTROL - nr rach. bankowcgo do wptat: 86 1140 2004 0000 3502 7537 3045

Seria TKA 000001 !

Pozaan 60-687. ox. St. Batorego 101 tinfo oo www.iranskontol.pl jub u Przewoinika). Tesas Kontrot dziala 2 upowaznienis Przewoznike,

OPLATA DODATKOWA z tytulu: !

platne do 14 dni od chwili wystawienia

Wezwanic dv zeplsty mozma wegulowaé od pon. do pL W godz.
12:4N-16:00.w hiurze fimy Trans Kontrol w Poznasiu es. St
Batorego 101, 60-587 Poznan (ieren Gimnazium 1 12, weiscie o
boiska. od s2czyta) lub dokonajac wplaty na konte (j.1.) wpisujg &

serig i umer werwania do Zaplaty. 23 daty

do zeplaty awate si¢ dutg wplywu

14. dniach od wystawienia weswania w
dhu braku wplaty beda malivzane odsetki ustawowe.
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7 - praewdz rreczy nicdorwolonych
= l'fl ,7’ iy . c Opiata arcgulowana w ciggu f
{73 - nicuzasadione 7alrzymasic hob 7uiana trasy pojazdu 7 dni ulega obnizeniu do : !
DANE PASAZERA: Obnizenie opfaty
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zamieszk.:
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Nr dokum
-

W przspadku okasenia wamego dokumenta na przcwdz lub
dok prawnisigeega do bezplataych lub algowych
pezcjazdom W tcaminic 7 dni or, viszcrenin oplaty manipulcyjocy
weswanic do zaplaty uleza noiorzeniu Od pakizonezo weswania
do zaplhaty preyshuguje passzerowi reklumacia da Trans Konrol w

icprzckmaczainym lerminic 3 micsicey od dnia
otrrymania ninig<rexo wenvania do 7aplaty Wysokosd werwania
do zaphsty mic jest wzalchiona od daty zorenia reklamacyi.
Reklomacie moina doZye w formie pisnacj b osobiicie w
biurze Tranx Kontrol (adres j.w.) lub 74 postednictwemn poczry na
adres j.w. lub poczts clekironiczoa~ na adres
cdwolania@ trapskontrol.pl. W tresci reklamacii nalezy
podai: imig. nuzstisko, muser PESELora dokladny

Kontrola: Giodz: Linia:

wodpis pasaiera
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Wazelkic wwugi srisai o odwmocie
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Prawidase zunoczsé  Nolcinofé za przewriz

UWAGA! Oplara

nie do jazdu

adres wsoby ukarancj, a takze serig i numer
olrzynunego wezwania o zaplaty, Reklamacye nic awienjgee
powyrszych danych nic bpda rorpatrywane. Brak uiszczenia
nalemoici 7 tytwln wezwania do zaphty bedzic skuthowal
Kicrowamiom sprawy do windykacji oraz na deogy wania
\adowego. Dane osobowe uzyskiwane W trakeie kuntroli bilctowej sa

- przetwarzane zgodnie 2 wsiawy £ dnia 29 sierpaia 1997 . 0 ovliwonic

danyeh osobowych (1. Dz. U. £ 1997 nr 13) pozycja.883 2 pd. znn)
W ccla dochodzenia roszezen z tyhufu umowy prrewozu,
Tel. 61 6562115, fax 61 6362116 (Kontakt w godzinach wrrgdowatia).
inform. o kosztach windykacji na www. ol




