
	REKLAMACJA

Reklamację można wnieść w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy przewozu albo w przypadku, gdy podróżny nie zgadza się z treścią wezwania do zapłaty i może udowodnić, że posiadał ważny dokument poświadczający jego uprawnienie do przejazdu bezpłatnego lub ulgowego.

Termin wniesienia reklamacji wynosi 3 miesiące od dnia otrzymania wezwania do zapłaty.


	Data przyjęcia:
	Nr w rejestrze:

	Imię*
	Nazwisko*
	Adres*

	Adres do korespondencji*

	PESEL**
	DATA URODZENIA

	ZAŁĄCZNIKI

	Wezwanie do zapłaty – seria i numer

	PRZEDŁOŻONO DOKUMENTY 

	

	UZASADNIENIE

	Szczegółowe uzasadnienie reklamacji
………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………..

c.d. uzasadnienia na następnej stronie
………………….. .….                                                                        ……………………………….

podpis składającego                                                                                                                   podpis przyjmującego


* wypełnienie obowiązkowe 
** wypełnienie nieobowiązkowe
