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Wszyscy zainteresowani Wykonawcy

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonege w  trybie przetargu
nieograniczonego na ,Dzierzawe systemu telekomunikacyjnego VoIP oraz swiadczenie usiug
telekomunikacyjnych na rzecz Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu” (ogloszenie
opublikowane w Biuletynie Zamodwien Publicznych dnia 29.06.2017r. pod numerem 537649-N-2017).

Zamawiajacy, Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, stosownie do zapiséw art. 38 ust. 2 ustawy
Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z pd2n. zm.), przesyta
zapytania, kidre wplyngly do Zamawiajgcego od Wykonawcy dnia 3 lipca 2017r. w postepowaniu
o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Dzierzawe
systemu telekomunikacyjnego VoIP oraz $wiadczenie uslug telekomunikacyjnych na rzecz
Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu “(znak sprawy nr ZTM.EZ.3310.9.2017).

Pytanie nr 1

W zalgezniku 8 w pkt. 3.3.16.2 a) jest napisane:

Dostepna musi by¢ funkcjonalnos¢ aktywnego przekierowania z aparatu niepoditgczonego w danej chwili do
systemu na inny numer wewnetrzny lub zewnetrzny.

Jak zamawiajacy wyobraza sobie zmiang ustawient przekierowars na wylogowanym aparacie? Czy wystarczy
aby uzytkownik mogt to zrobi¢ poprzez www

OdpowiedZ na pytanie nr 1
Zarzgdzanie opisang funkcjonainoscig musi by¢ dostepne z poziomu WWW administratora lub uzytkownika w

przypadku, gdy aparat telefoniczny jest odigczony od sieci. Uzytkownik powinien méc réwniez zarzadzaé
przekierowaniem po ponownym podiaczeniu aparatu telefonicznego do siecl.

Intencjg Zamawiajacego byto, aby ustawione przekierowanie pozostato aktywne, nawet po odbgczeniu
danego aparatu telefonicznego od sieci.

Pytanie nr 2
W zatgczniku 8 w pkt. 3.3.16.2 u) jest napisane:

Przekierowywanie na podstawie numeru abonenta wywolujgcego. Co zamawiajgcy miat na mysl w
przekierowaniu na podstawie numeru abonenta wywolujacego? Jak ta funkcjonalnas¢ miataby wygladaé?
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OdpowiedZ na pytanie nr 2

Funkcjonainos¢  dostarczonego  systemu  telekomunikacyjnego powinna umozliwi¢  Zamawiajacemu
cdpowiednie zarzadzenie ruchem przychodzacym na podstawie numeru abonenta wywolujgcego. Na
podstawie regut zdefiniowanych w systemie telekomunikacyjnym Zamawiajacego, polgczenie przychodzace
powinno zosta¢ odpowiednio skierowane przykladowo: na konkretny numer koncowy DDI, lub do drzewa
IVR lub do poczty glosowej lub numer zewnetrzny itp.

Zamawiajgcy musi mied mozliwosC tworzenia regut dia polaczen przychodzacych dotyczacych w
szczegbinosci pojedynczych numerdw, zdefiniowanego zakresu numeraci, numerdw zastrzezonych.

Pytanie nr 3
W zafgezniku 8 w pkt, 3.3.16.2 ee) jest mowa 0 mostku konferencyjnym w ktorym okresla sie maksymalng

ilos¢ uczestnikdw. Czy zamawiajacy wyraza zgode aby mostek byt dia nieograniczonej liczby uczestnikéw
autoryzowanych kodem PIN?

Odpowiedz na pytane nr 3
Zamawiajacy podtrzymuie zapis pkt. 3.3.16.2 ee)

Zamawiafacy oczekuje, ze dostarczony system telekomunikacyjny bedzie miat mozliwoéd zdefiniowania
maksymalnej flosci uczestnikow dla kazdego z pokoi telekonferencyinych, a takze ustawienia telekonferenci
bez limitu uzytkownikéw. W kazdym przypadku, zardwno dia zdefiniowanej flosci uczestnikdw jak | bez
limitu, system musi umozliwi¢ nadanie PIN do telekonferencji. Zamawiajacy podtrzymuje takze pozostate
zapisy pkt. 3.3.16.2 ee)

Pytanie nr 4

W zataczniku 8 w pkt. 3.3.16.3 jj) zrdznicowany sygnat dzwonienia, dia rozméw miejskich, rozméw
wewnetrznych, wywotan specjalnych (np. przy funkcji oddzwonienia). Co zamawiajacy rozumie pod
powyZszym pojeciem?

CdpowiedZ na pytanie nr 4
Zamawiajacy oczekuje, 7e dostarczony system telekomunikacyjny bedzie miat zdefiniowane rézne sygnaly

dzwonienia aparatow telefonicznych dla opisanych przypadkow. Uzytkownik koficowy na podstawie
styszanego sygnahi, powinien okredlic rodzaj potgczenia przychodzacego, np. czy jest to polaczenie
zewnetrzne, wewnetrzne, czy np. dziala funkcja oddzwonienia.

Pytanienr 5
W zataczniku 8 w pkt. 3.3.15 g) sa wpisane bramki Cisco SPA1122 czy te bramki to SPA 11277

OdpowiedZ na pytanienr 5

Zamawiajgcy potwierdza, ze posiada bramki Cisco SPA 112. Jednoczednie podtrzymuje zapis, ze sa to bramki
Z portowe.
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Pytanie hr 6
W zatgezniku 8 w pkt. 3.3.15 d) sg wpisane terminale telekonferencyjne VoIP Yealink CP860 — 2 szt. Czy

zamawiajacy wyrazi zgode na reczng konfiguracie tych aparatéw, nie za pomoca auto konfiguracii
(provisioning)?

OdpowiedZ na pytanie nr 6
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na reczng konfiguracie terminali telekonferencyinych VoIP Yealink CP860.

Ponadto Zamawiajacy dziatajac zgodnie z zapisami ar. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamdwies
publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z péZn. zm.) dokonuje

nastepujacych modyfikacii w zataczniku nr 8 do SIWZ ,Opis przedmiotu zamdwienia”:
Zapis w pkt. 3.3.2 ,Opisu przedmioty zamdwienia” ma nastepujace brzmienie:

«Lamawiajacy gwarantuje sobie prawo do ewentualnego pierwokupu dzierzawionego systemu
telekomunikacyjnego wraz z urzadzeniami towarzyszacymi okablowaniem, oprogramowaniem i niezbednymi
licenciami, catos¢ za cene 1,00 zt netto + nalezny podatek VAT, Cato$¢ stanie sie wilasnoscig Zamawiajacego
po zapfaceniu wszystkich 36 abonamentéw za dzierzawe przedmiotowego systemu telekomunikacyjnego i
ztokeniu takiego whiosku do Wykonawcy.”

Zamawiajacy nadaje mu nastepujace brzmienie:

JZamawiajacy gwarantuje sobie prawo do ewentualnego pierwokupu dzierzawionego systemu
telekomunikacyjnego wraz z urzadzeniami towarzyszacymi okablowaniem, oprogramowaniem i niezbednymi
ficencjami, catosC za ceng 1,00 z# netto + nalezny podatek VAT. Caloé¢ stanie sie wlasnoscia Zamawiajacego
po zapfaceniu wszystkich 35 abonamentéw za dzierzawg przedmiotowego systemu telekomunikacyjnego i
ztozeniu takiego wniosku do Wykonawcey.”

Zapis w pkt. 3.3.4 ,opisu przedmiotu zamdwienia” brzmi:

» Zamawiajacy przewiduje, ze miesigczny ruch wychodzacy z systemu telekomunikacyjnego wyniesie okoto
9120 minut i dzieli sie w nastepujgcy sposéb:

a) 3000 minut polgczen lokalnych, miedzystrefowych (mtqdzymtastowych) wszystkich operatordw,

b) 3000 minut potaczen do sieci komdrkowych wszystkich operatoréw

¢) 60 minut potgczen miedzynarodowych stacjonarnych

d) 60 minut biura numerdw + infolinie, numery skrocone”.

Zamawiajacy nadaje mu nastepujgce brzmienie:

» Zamawiajacy przewiduje, ze miesigczny ruch wychodzacy z systemu telekomunikacyjnego wyniesie okolo
6120 minut | dzieli sie w nastepujacy spesdb:

e) 3000 minut polaczen lokalnych, migdzystrefowych (miedzymiastowych) wszystkich operatoréw,

f) 3000 minut pofgczen do sieci komorkowych wszystkich operatoréw

g) 60 minut potaczen miedzynarodowych stacjonarnych

h) 60 minut biura numerdw + infolinie, numery skrécone”.







