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Pouczenie
Wezwanie do zaptaty mozna uregulowac w biurze firmy Bus Kontrol (BK) w Poznaniu ul. Wilczak 13 klatka ,0", 61-623 Poznan,
biuro czynne w poniedziatki w godz. 14-16, srody w godz. 13-15, czwartek w godz. 8-10 (przed wizyta prosimy o kontakt
telefoniczny 722 114 964 w celu potwierdzenia wizyty) lub dokonujac wplaty na konto o numerze

(numer rachunku podany na wezwaniu) wpisujac w tytule obowigzkowo serie i numer wezwania do zaptaty. W celu
dokonania zapfaty za oplate dodatkowa nalezy wymagana kwote wplaci¢ w catosci. Za date dokonania wptaty uwaza sie date
wplywu naleznosci na konto lub do kasy BK. Po 14 dniach od wystawienia wezwania w przypadku braku wptaty beda naliczane
odsetki ustawowe za opoznienie. W przypadku okazania waznego dokumentu na przew6z lub dokumentu uprawniajacego do bez
ptatnych lub ulgowych przejazdéw oraz uiszczeniu optaty manipulacyjnej w terminie 7 dni od daty zdarzenia, wezwanie do zaplaty
ulega umorzeniu. Od natozonego wezwania do zaplaty przystuguje pasazerowi odwolanie do Bus Kontrol w Poznaniu w
nieprzekraczalnym terminie 3 miesiecy od dnia wystawienia niniejszego wezwania do zaplaty. Zlozenie odwolania nie wstrzymuje
biegu terminu wezwania do zaplaty. Odwotanie mozna zlozy¢ w formie pisemnej w biurze Bus Kontroi (adres jw.) lub za
posrednictwem poczty na adres j.w. lub poczta elektroniczng na adres odwolaniabuskontrol@wp.pl .\W tresci odwotania nalezy
obowiazkowo podac: imie, nazwisko, oraz dokladny adres, a takze serig i numer otrzymanego wezwania do zaptaty. Odwolania nie
zawierajgce powyzszych danych nie bedg rozpatrywane. Brak uiszczenia naleznosci z tytulu wezwania do zaplaty bedzie
skutkowat rozpoczeciem procedury windykacyjnej. Dane osobowe uzyskiwane w trakcie kontroli biletowej sg przetwarzane
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w celu dochodzenia
roszczen z tytutu umowy przewozu. Kontakt telefoniczny 722 114 964.
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Administratorem Parnstwa danych osobowych jest Bus Kontrol w Poznaniu, ul. Wilczak 13 klatka ,0" 61-623 Poznan. Kontakt
iodobuskontrol@wp.pl, tel. 722 114 964. Podstawa prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych sa umowy zawarte z
Operatorami przewozow. Parstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu weryfikacji dokumentu przewozu oraz wystawienia
wezwania do zapiaty (do momentu wygasniecia zobowigzania, a nastgpnie przez 6 lat ze wzgledu na prawo podatkowe). Odbiorcy
danych: dostawcy systemow IT, kancelarie prawne i windykacyjne, firmy realizujace ustuge niszczenia dokumentow, rejestry
dtuznikow oraz inne uprawnione podmioty. Posiadaja Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do
zadania sprostowania, usuniecia, przenoszenia, ograniczenia przetwarzania. Informujemy réwniez, ze przystuguje Panstwu
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorujgcego ochrone danych osobowych. Panstwa dane nie stuza do profilowania
Podanie danych osobowych jest niezbedne, a konsekwencija ich niepodania bedzie wezwanie wiasciwych sluzb. Peina tresc w
biurze Bus Kontrol ul. Wilczak 13 klatka 0", 61-623 Poznan




